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본 자료에는 ㈜지에스리테일(이하”회사“) 및 그 자회사들의 예측정보가 포함되어 있습니다.
이러한 표현상으로는 ‘전략‘, ’예상‘, ‘계획’, ‘믿다‘, ‘가능성이 있다‘, ‘할 것이다‘, ‘예측하다‘, ‘의도하다‘, ‘해야 한다‘, ‘추정하다‘,
‘전망하다’, ‘목표‘, ‘타겟‘ 등의 단어와 유사한 표현, 과거 또는 현재의 사실에 기반하지 않은 내용들이 예측정보에 해당됩니다.

이러한 예측 정보는 회사의 실제 성과에 영향을 줄 수 있는 알려지지 않은 위험과 불확실성, 그리고 다른 요인들에 의해

변경될 수 있으며, 예측 정보에 표현되거나 내포된 회사 및 계열사의 미래 실적 또는 성과는 실제 실적과 중대한 차이가

있을 수 있음을 양지하시기 바랍니다.

회사는 본 자료에 포함된 정보의 정확성과 완벽성에 대해서 암묵적으로든 또는 명시적으로든 보장할 수 없으며, 
본 자료에서 진술된 내용은 과거 또는 미래에 대한 약속이나 진술로 간주될 수 없습니다.

따라서, 본 자료는 투자자들의 투자결과에 대하여 어떠한 법적인 목적으로 사용되어서는 안되며, 회사는 본 자료에서 제공되는

정보에 의거하여 발생되는 투자결과에 대해 어떠한 책임이나 손해 또는 피해에 대한 보상책임을 지지 않음을 알려드립니다.

본 자료는 작성일 현재 시점의 정보에 기초하여 작성된 것이며, 회사는 향후 변경되는 새로운 정보나 미래의 사건에 대해

공개적으로 현행화 할 책임이 없습니다.

본 자료의 재무 정보는 한국채택국제회계기준(K-IFRS)에 따라 작성된 연결 기준의 잠정 영업실적에 기초하여 작성되었습니다.
본 자료는 외부 감사인의 회계감사가 완료되지 않은 상태에서 투자자 여러분의 편의를 위해 작성된 자료이므로, 그 내용 중 일부는

회계감사과정에서 변경될 수 있음을 양지하시기 바랍니다.

유의사항



전사 4분기 실적 요약

 매출액 2조 9,317억원(+2.9% YOY)

- 편의점: 운영점 증가에 따른 매출 상승 효과와 판관비의 효율적인 집행에 따른 이익 증가

- 수퍼: 운영점(가맹점) 증가에 따른 매출 상승 효과로 이익 증가

- 홈쇼핑: 의류, 식품, 생활용품 등 카테고리 매출 하락 및 전년도 기저효과에 따른 이익 감소

- 개발: 신규 PJT 미투자로 인한 자문수수료 미발생 및 일회성 비용 반영으로 이익 감소

 영업이익 914억원(-145억원 YOY)

 세전이익 -1,048억원(-661억원 YOY)

- 편의점, 수퍼: 신규 점포 출점에 따른 운영점 증가로 매출 신장

- 호텔: 나인트리 및 제주 호텔 투숙율 증가 등으로 매출 신장

- 영업외손익 -1,962억원(-516억원 YOY)
∙ 요기요 등 공정가치 평가 손실 반영으로 인한 영업외손익 손실 증가 영향
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I. 전사 요약 손익

구 분 4Q22 4Q23
YoY

FY2022 FY2023
YoY

금액 증감률 금액 증감률

매 출 액 2,849.5 2,931.7 82.2 2.9% 11,031.9 11,612.5 580.6 5.3%

매 출 총 이 익 730.0 747.2 17.2 2.4% 2,832.3 2,959.9 127.6 4.5%

판 매 관 리 비
(%)

624.0
(21.9%)

655.8
(22.4%)

31.8
-

5.1%
(+0.5%p)

2,472.1
(22.4%)

2,554.9
(22.0%)

82.8
-

3.3%
(-0.4%p)

영 업 이 익
(%)

105.9
(3.7%)

91.4
(3.1%)

-14.5
-

-13.7%
(-0.6%p)

360.2
(3.3%)

405.0
(3.5%)

44.8
-

12.4%
(+0.2%p)

세 전 이 익
(%)

-38.6
(-1.4%)

-104.8
(-3.6%)

-66.2
-

-171.2%
(-2.2%p)

214.0
(1.9%)

150.9
(1.3%)

-63.1
-

-29.5%
(-0.6%p)

당 기 순 이 익 -42.8 -118.6 -75.8 -177.0% 47.6 24.7 -22.9 -48.1%

계속영업당기순이익 -9.5 -103.8 -94.3 -994.6% 150.4 86.3 -64.1 -42.6%

중단영업당기순이익 -33.3 -14.8 18.5 55.6% -102.8 -61.6 41.2 40.1%

지 배 주 주 -59.6 -117.8 -58.2 -97.8% 40.4 19.4 -21.0 -52.1%

계속영업당기순이익 -26.5 -103.1 -76.6 -289.4% 142.1 79.5 -62.6 -44.0%

중단영업당기순이익 -33.1 -14.7 18.4 55.7% -101.6 -60.1 41.5 40.8%

* ’22.2Q 지에스파크24 매각에 따라 관련 손익이 중단 영업 손익으로 재분류 되었으며,’22.3Q 헬스엔뷰티(HnB) 사업 부문 관련 손익이 중단 영업에
해당되어 관련 손익은 중단영업손익으로 재분류 되었습니다. 

** ’23.4Q 프레시몰 사업 철수 및 텐바이텐 지분 매각에 따라 관련 손익이 중단 영업 손익으로 재분류 되었습니다.

(단위 : 십억원)
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Ⅱ. 사업부별 실적

구 분
매 출 액 영 업 이 익

4Q22 4Q23 YoY 4Q22 4Q23 금 액

편의점 1,987.9 2,066.2 +3.9% 43.2 52.9 +9.7

수퍼 339.3 358.6 +5.7% 4.0 5.7 +1.7

홈쇼핑 320.5 294.9 -8.0% 58.4 37.7 -20.7

호텔 121.8 135.4 +11.2% 30.5 26.7 -3.8

개발 15.3 12.6 -17.5% 2.8 -10.9 -13.7

공통 및 기타* 64.7 63.9 -1.3% -32.9 -20.8 +12.1 

(단위 : 십억원)

* 공통 및 기타부문에는 자회사 등이 포함되어 있습니다.
** ’22.2Q 지에스파크24 매각에 따라 관련 손익이 중단 영업 손익으로 재분류 되었으며, ’22.3Q 헬스엔뷰티(HnB) 사업 부문 관련 손익이 중단 영업에

해당되어 관련 손익은 중단영업손익으로 재분류 되었습니다.
*** ’23.4Q 프레시몰 사업 철수 및 텐바이텐 지분 매각에 따라 관련 손익이 중단 영업 손익으로 재분류 되었습니다.
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Ⅱ-1. 사업부별 매출액 증감 사유

사업부 매출 증감 사유

편의점
(20,662억원 / +3.9%) · 신규 점포 출점에 따른 운영점 증가로 전년동기 比 +3.9% 신장

수퍼
(3,586억원 / +5.7%) · 신규 가맹 점포 출점에 따른 운영점 증가로 전년동기 比 +5.7% 신장

홈쇼핑
(2,949억원 / -8.0%) · 의류, 식품, 생활용품 등 카테고리 매출 하락으로 전년동기 比 -8.0% 감소

호텔
(1,354억원 / +11.2%) · 나인트리 및 제주 호텔 등 객실 매출 신장으로 전년동기 比 +11.2% 신장

개발
(126억원 / -17.5%) · 신규 PJT 미투자 및 기존 개발사업장의 자문수수료 미발생으로 전년동기 比 -17.5% 감소

공통 및 기타*

(639억원 / -1.3%) · 어바웃펫 등 자회사들의 비용 효율화에 따른 매출 하락으로 전년동기 比 -1.3% 감소

* 공통 및 기타부문에는 자회사 등이 포함되어 있습니다.
** ’22.2Q 지에스파크24 매각에 따라 관련 손익이 중단 영업 손익으로 재분류 되었으며,’22.3Q 헬스엔뷰티(HnB) 사업 부문 관련 손익이 중단 영업에

해당되어 관련 손익은 중단영업손익으로 재분류 되었습니다.
*** ’23.4Q 프레시몰 사업 철수 및 텐바이텐 지분 매각에 따라 관련 손익이 중단 영업 손익으로 재분류 되었습니다.
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Ⅱ-1. 사업부별 영업이익 증감 사유

사업부 영업이익 증감 사유

편의점
(529억원 / +97억원 YOY) · 광고판촉비 등 판관비의 효율적인 집행으로 전년동기 比 +97억원 증가

수퍼
(57억원 / +17억원 YOY) · 가맹 점포 수익 개선으로 전년동기 比 +17억원 증가

홈쇼핑
(377억원 / -207억원 YOY) · 송출수수료 증가 및 기저효과로 전년동기 比 -207억원 감소

호텔
(267억원 / -38억원 YOY) · 수도광열비 증가 및 소모품 구매 비용 등으로 전년동기 比 -38억원 감소

개발
(-109억원 / -137억원 YOY)

· 신규 PJT 미투자 및 기존 개발사업장의 자문수수료 미발생 그리고 PJT 일회성 비용

반영으로 전년동기 比 –137억원 감소

공통 및 기타*

(-208억원 / +121억원 YOY)
∙ 자회사(쿠캣, 어바웃펫)들의 판관비 절감 및 GS네트웍스 이익 개선으로

전년동기 比 +121억원 개선

* 공통 및 기타부문에는 자회사 등이 포함되어 있습니다.
** ’22.2Q 지에스파크24 매각에 따라 관련 손익이 중단 영업 손익으로 재분류 되었으며,’22.3Q 헬스엔뷰티(HnB) 사업 부문 관련 손익이 중단 영업에

해당되어 관련 손익은 중단영업손익으로 재분류 되었습니다.
*** ’23.4Q 프레시몰 사업 철수 및 텐바이텐 지분 매각에 따라 관련 손익이 중단 영업 손익으로 재분류 되었습니다.
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0.23% 0.28% 0.23% 0.23% 0.22% 0.19% 0.19% 0.07%

2.14% 2.11% 2.64% 3.25% 3.43% 3.58% 3.26% 4.07%
0.77% 1.01%

1.23%
1.39% 1.66% 2.01% 2.13%

2.31%

0.44% 0.52%
0.91%

1.15%
1.28%

1.56% 1.81%

2.09%

0.27%
0.38%

0.92%

1.28%
1.39%

1.87% 2.12%

2.40%

'22.1Q 2Q 3Q 4Q '23.1Q 2Q 3Q 4Q

GS Fresh Mall GS SHOP 수퍼 우리동네GS 편의점

27만 30만

45만
50만 48만

52만
44만 47만

51만 52만 53만 55만

189만

188만

201만

205만

214만

227만

245만

249만

283만

232만

239만
258만

'23.1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월 8월 9월 10월 11월 12월

25.5만

21.4만

27.4만

21.3만

25.0만

29.9만

36.8만

28.4만

51.4만

21.1만

25.1만
34.4만

Ⅲ. 사업부별 실적 리뷰

❑ Digitalization
 GSPAY 가입자 수

 매출액 比 사업부별 GSPAY 결제 금액 비중

MAU

O4O
교차구매
고객수

편의점

우동G

수퍼

GS
SHOP

프레시몰

3.85%
4.30%

5.92%

7.29%
7.98%

9.20%

 우리동네 GS앱 지표

 반값 택배 분기별 월평균 건수

신규 앱
다운로드

9.51%

72만
93만

126만
162만

192만
219만

247만
289만

'22.1Q 2Q 3Q 4Q '23.1Q 2Q 3Q 4Q

52만
68만

85만 79만 82만
86만

106만
88만 93만

103만

21.3Q 4Q '22.1Q 2Q 3Q 4Q '23.1Q 2Q 3Q 4Q

10.93%
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0.5 2.0 
-2.9 

1.7 1.3 2.4 
3.0 

2.0 

3.8

-0.4 -0.3

-1.7 
'22.3Q 4Q '23.1Q 2Q 3Q 4Q '21년 '22년 '23년

GS25 → 경쟁사 경쟁사 → GS25

❑편의점

 연도별 운영점

Ⅲ. 사업부별 실적 리뷰

 분기별 기존점 신장률

 분기별 객수 및 객단가 변동 추이  경쟁사 전환점

(단위 : 점)

2.1배

2.3배 2.6배

(단위 : %)

객수

객단가
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13,918 14,688 15,499 16,448 17,390 

'19년 '20년 '21년 '22년 '23년

'22.3Q 4Q '23.1Q 2Q 3Q 4Q



8.8%
14.2%16.3%

36.3%38.2%

49.3%
53.7%

43.8%

'22.1Q 2Q 3Q 4Q '23.1Q 2Q 3Q 4Q

-0.3% -0.4% -1.0%

4.6%
-0.6%

4.9% 4.3%
0.7%

177 160 162 148 118

142 160 179 230 316

'19년 '20년 '21년 '22년 '23년

Ⅲ. 사업부별 실적 리뷰

❑수퍼

 연도별 운영점

 연도별 점포 순증*

(단위 : 점)

가맹점

직영점

319 320 341
378

 분기별 기존점 및 가맹점 매출액 신장률

(단위 : 점)

 퀵-커머스 배달 및 픽업 매출액 구성비

434

구 분 '19년 '20년 '21년 '22년 '23년

전체합 11 1 21 37 56

직영점 -11 -17 2 -14 -30

가맹점 22 18 19 51 86

가맹점

기존점
신장률

* 전환(직영점 → 가맹점)점포 포함

(단위 : %)
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90.4 88.1 86.4 85.9 

9.6 11.9 13.6 14.1 

'23.1Q 2Q 3Q 4Q

배달 픽업



Ⅲ. 사업부별 실적 리뷰

이미
용품

의류

잡화 등

가전

생활
용품

식품

 채널별 매출액(취급액)

구 분 4Q22 4Q23 신장률
취급액 11,847 10,740 -9.3%

TV 4,435 3,853 -13.1%
온라인 7,272 6,820 -6.2%
기타 140 67 -52.1%

매출액 3,205 2,949 -8.0%
TV 1,264 1,100 -13.0%

온라인 1,868 1,804 -3.4%
기타 73 45 -39.2%

(단위 : 억원)

 카테고리별 매출 비중

* 무형상품(보험, 렌털, 여행 등) 제외

❑파르나스

 분기별 사업장 투숙률

구 분 4Q22 4Q23 차 이

그랜드 83.9% 80.4% -3.5%p

코엑스 85.3% 83.3% -2.0%p

제주 59.9% 71.1% 11.2%p

나인트리 80.2% 86.3% 6.1%p

 외국인 국가별 객실수 판매 비중

구 분 ’22.4Q '23.1Q 2Q 3Q 4Q 전년동기比

미국 26.1% 29.3% 31.9% 25.9% 31.1% 5.0%p
아시아 5.5% 5.9% 9.2% 12.7% 10.3% 4.8%p
한국 43.0% 44.1% 31.3% 37.4% 33.4% -9.6%p
기타 25.4% 20.7% 27.6% 24.0% 25.2% -0.2%p

<그랜드 호텔>

<코엑스 호텔>

구 분 ’22.4Q '23.1Q 2Q 3Q 4Q 전년동기比

미국 19.5% 20.9% 22.6% 17.6% 21.1% 1.6%p
아시아 11.8% 14.1% 19.4% 21.6% 20.3% 8.5%p
한국 37.1% 38.8% 26.6% 30.7% 26.9% -10.2%p
기타 31.6% 26.2% 31.4% 30.1% 31.7% 0.1%p

❑홈쇼핑
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28.5% 25.6% 27.7% 22.1% 27.2%

20.3% 20.8% 20.2%
19.3%

21.5%

23.5% 26.6% 23.7%
27.6%

22.2%

11.5% 10.5% 10.3% 11.6% 10.6%
5.9% 5.1% 6.7% 6.8% 6.0%

10.3% 11.3% 11.4% 12.5% 12.6%

'22.4Q '23.1Q 2Q 3Q 4Q



Ⅳ. 연결재무상태표
(단위 : 십억원)

구 분 FY2022 FY2023 증 감

자 산 9,832.4 10,024.0 191.6
현금 및 현금성자산 390.5 431.8 41.3
재고자산 227.0 304.3 77.3
장∙단기 매출채권 및 기타채권 1,889.4 1,976.0 86.6
유형자산 2,767.4 2,831.2 63.8
투자부동산 1,076.3 1,067.3 -9.0
무형자산 255.1 244.1 -11.0
리스사용권자산 1,470.7 1,588.1 117.4
금융자산 등 1,756.1 1,581.3 -174.8

부 채 5,412.4 5,601.3 188.9
사채 및 차입금 1,085.8 1,070.9 -14.9
장∙단기 매입채무 및 기타채무 1,392.1 1,560.7 168.6
리스부채 2,151.5 2,200.8 49.3
기타 부채 등 783.1 768.9 -14.2

자 본 4,420.0 4,422.7 2.7
자본금 104.7 104.7 -
자본잉여금 1,209.0 1,209.1 0.1
이익잉여금 2,809.1 2,782.0 -27.1
기타포괄손익누계액 등 -73.7 -49.2 24.5
비지배지분 370.9 376.1 5.2
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