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미국 미디어/콘텐츠 : 주요기업들의 AI 활용 전략과 투자기회

- 지금까지 미디어/콘텐츠 기업들의 실적을 결정한 핵심 요소는 수익성 개선
- 구조조정이 마무리되는 단계에서 내년부터는 드라마틱한 수익성 개선을 기대하기는 어려움 
- 이제부터 주목해야할 역량은 기업들의 AI 활용능력
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- 9월 14일 2Q23 실적발표 당시 수익화 기대감 약해지며 주가 소폭 하락 
- 10월 중순 Adobe Max Conference에서 AI 기능 대폭 추가된이후 다시 주가가 강세를 보이고 있음
- 생성형 AI 대중화로 크리에이터 이코노미가 확장되는 구간에서 무조건 깔고 가야할 기업
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- 7월말 가격 인상 발표 이후 2분기 실적발표에서는 보수적인 3분기 가이던스 제시하며 주가 하락
- 3분기 실적에서 유저 트래픽 호조 보이며 다시 반등
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- 9월말부터 팟캐스트 AI 음성 번역 서비스 베타 테스트 시작
- OpenAI의 음성 생성 기술을 이용해 성우를 고용하지 않고크리에이터 목소리를 기반으로 국가별 더빙
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- AI가 글로벌 이용자들의 참여율을 높일 수 있는 핵심 전략 중 하나가 될 것
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- 2분기 당시 다소 보수적인 가이던스에 호실적에도 반응하지 않았음
- 3분기에도 호실적 재확인되며 실적발표 당일 주가 17% 급등
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- 핀터레스트 또한 최근 소셜미디어 트렌드 변화에 빠르게 대응하고 있는 회사 중 하나 
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- 22년 7월 구글 커머스 부문을 이끌던 Bill Ready의 CEO 부임 이후 소셜커머스에 역량 집중하기 시작
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- 주요지표 반등의 가장 큰 동인으로 언급되는 AI : 콘텐츠 추천 연관도를 개선하고 개인 최적화 진행
- 핀터레스트는 1년 전 LLM 모델 도입 이후 추천도에 대한 연관성 평가가 10% 향상되었다고 언급
- 4분기는 쇼핑시즌 최성수기 : 10월 아마존 프라임데이, 11월 블랙프라이데이, 12월 크리스마스

3Q23 AI 업데이트 내용

1) 홈 피드 상단에 '더 많은 아이디어' 탭을 포함
2) AI 핀 추천 알고리즘 개선
3) 쇼핑 탭에서 ‘Shop the Look’ 모듈을 추가

3Q23 컨퍼런스콜 중

쇼핑 편의성을 높이고 추천 엔진 전반에 걸쳐 AI를 배포하는 데 투자한 것이 성과를 거두고 있습니다.

검색에서는 사용자 검색어에 관련성 높은 광고를 매칭하는 기능을 개선했습니다. 

AI와 대규모 언어 모델을 활용하여 제품 메타데이터를 사용자 검색어에 보다 정확하게 연결하여 시각적 및 문맥적
으로 관련성이 높은 광고를 게재할 수 있었습니다. 

이 두 가지 출시를 통해 클릭당 비용과 액션당 비용이 의미 있게 개선되고 광고 관련성이 향상되었습니다.
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- 광고 노출도와 이용률 모두 올해 들어 크게 반등

- 월간활성이용자수도 CEO 취임 이후 반등하기 시작
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- 내년초에는 Google Performance Max와 Meta Advantage+와 같은 자동화된 엔드투엔드 마케팅 툴을 제공할 
것이라는 발표

- 올해는 AI를 활용한 전반적인 추천 알고리즘 개선에 초점을 두었다면 내년부터는 광고 효율 향상을 기대
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